
 
 

 
 
 
 
 
 

今月より、マナーアップのためのワンポイントアドバイス

をご紹介いたします。 

すぐに実践していただけるものをご紹介いたしますので、

皆さまの職場などで、ぜひお役立てください。 

さて、スタートとなる今月のテーマは「笑顔」です。 

「仕事が忙しいのに・・・楽しいこともないのに笑顔なん

て・・・」という心の声が聞こえたら思い出してください。 

「楽しいから笑うのではなく、笑うから楽しくなり、幸せ

になる」のだと。 

声を出して笑わなくても、にっこり口角を上げて微笑むだ

けでもいいのです。職場に笑顔があふれだしたら、コミュニ

ケーションもバッチリ！良い職場環境をつくり出していき

ましょう。 
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